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/ was factoring ist.

Factoring ist eine Finanzdienstleistung, die der Liquiditats-
vorsorge Ihres Unternehmens dient. Sie bietet Ihnen eine
einfache Finanzierungsalternative neben der der klassischen
Bankfinanzierung.

Factoring in Deutschland 2003 - 2007 (Umsatzangabe in Mrd. Euro)
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Quelle: Dr. Heinrich Wassermann, Studie Factoring 2007

Einfach aus diesem Grund:

Wir kaufen Ihre Forderungen an lhre Abnehmer. Als Kauf-
preis verglten wir lhnen sofort den Betrag der vorgelegten
Rechnungen — abzliglich der vereinbarten Factoring-
gebihren, die unsere Leistungen abdecken: Finanzierung
der Bevorschussung der Rechnung, Debitorenbuchhaltung,
Mahnwesen und sonstige Dienstleistungen im Forderungs-
management.

Ein Teil der Rechnungssumme — in der Regel 10 bis 20
Prozent — wird spdter ausgezahlt. Dieser Sicherungseinbe-
halt dient dazu, eventuelle Rechnungsreduzierungen auf-
grund von Méngeln, Reklamationen, Skontoabziigen,
Rickgaben u.a. auszugleichen. Sobald die Rechnung von
Ihrem Abnehmer beglichen ist, zahlen wir lhnen den Siche-
rungseinbehalt aus — spdtestens nach 150 Tagen, da nach
dieser Frist ein Ausfall der Forderung angenommen wird.
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Offen und echt.

Wir bieten grundsétzlich das so genannte ,offene und
echte"” Factoring an:

Offen deshalb, weil Sie als Factoringkunde auf Ihrer
Rechnung an den Abnehmer vermerken, dass dieser an
uns zahlen muss.

Echt deshalb, weil wir unwiderruflich fur einen Ausfall der
Forderung einstehen.

Was kostet Factoring?
Wir berechnen lhnen in der Regel eine All-in-Gebuhr fir
die gesamte Leistungspalette. Damit mdchten wir lhnen als

mittelstindischem Unternehmen eine sichere Kalkulations-
grundlage geben.
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Die Hohe der Factoringgebuhr berechnen wir aufwands-
gerecht nach Analyse der typischen Unternehmensdaten.
Zu diesen gehdren die durchschnittliche Rechnungshodhe,
die Anzahl der Debitoren und vorhandene Zahlungsziele
der Abnehmer. Auch die Qualitdt der kaufménnischen
Strukturen wird bewertet.

EffizienzmaBnahmen in der Zusammenarbeit honorieren
wir mit einem Preisnachlass.

Die Factoringgebiihr bewegt sich grundsatzlich im Skonto-

bereich, so dass sie sich in Anbetracht der dafiir von uns
gelieferten Leistungen schnell rentiert. Beim Eingang der

Geschéftsverbindung analysieren wir, ob diese betriebwirt-
schaftliche Rechnung der Zusammenarbeit fiir Sie aufgeht.

Auf Wunsch kénnen Sie auch eine gesplittete Gebuhr fur

die einzelnen Leistungen zahlen: Zinsen der Bevorschussung,

Factoringgebuhr, Bonitadtsprifung der Debitoren usw.

/ wie factoring funktioniert.
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Mit Factoring bewegt sich Ihr Unternehmen
so gesund und munter wie ein Fisch im Wasser.

/ wer wir sind.

Wir sind Teil der Crefo Factoring Gruppe und gehoéren mit
unserer Griindung im Jahr 2002 zu den jlingeren der deut-
schlandweit operierenden Crefo Factoring Gesellschaften.
Die Crefo Factoring Gruppe ist Marktfiihrer im Factoring
fur Kleine Mittelstandische Unternehmen (KMU). Die der-
zeit 18 Regionalgesellschaften sind integriert in die Credit-
reform — die europaweit groBte und mit tiber 100-jdhriger
Tradition dlteste Inkasso- und Auskunfts-Unternehmens-
gruppe Deutschlands. Unterstiitzt von tber 130 Geschéfts-
stellen der Creditreform kann Factoring so mit dem grofRen
Vorteil einer regionalen N&he den Kleinen Mittelstandischen
Unternehmen angeboten werden.

/ was wir tun.

Wir liefern als hoch qualifizierter Partner von Kleinen
Mittelstandischen Unternehmen tiberzeugende Lésungen,
die sie in die Lage versetzen, sich im Markt erfolgreich zu
behaupten. Wir stellen Unternehmen mit einem Jahresum-
satz zwischen 300.000 bis etwa acht Millionen Euro die
betrieblich notwendige Liquiditdt zur Verfligung.

In Einzelsegmenten Ubernehmen wir auch die Begleitung
umsatzstarkerer Unternehmen. Wir bieten lhnen Factoring
nicht nur als reines Finanzierungsinstrument an: Unsere
Dienstleistungen kénnen Sie gleichzeitig zur Uberpriifung
der kaufménnischen Prozesse einsetzen und unsere ge-
samte Dienstleistungsbandbreite bedarfsgerecht abrufen.

Sie investieren bei der Akquisition lhrer Kunden durch
unsere Vorpriifung ausschlieBlich in , gute Adressen™.
Mit unserer partnerschaftlichen Begleitung entlasten wir
die Fihrung lhres Unternehmens nachhaltig.
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Unsere besonderen Zusatzleistungen:

// Wir verstehen uns als Ihre ausgelagerte kaufmannische
Abteilung.

// Wir tbernehmen lhr gesamtes Debitoren-Management.

// Wir entwickeln mit Thnen Ansdtze fur Controlling-
MaBnahmen.

// Wir bauen gemeinsam mit lhnen einen gesunden
Kundenstamm auf.

// Wir bieten lhnen eine umfassende Debitorenbuch-
haltung an, die die Erstellung lhrer Monatszahlen
beschleunigt.

// Wir setzen als Qualitatssicherungsinstrument die so
genannte Ablaufdokumentation ein, die die Schnittstelle
zu uns festigt.

// Wir unterstitzen und beraten Sie bei Bankverhandlungen
und Personaleinstellungen.

// Wir optimieren die kaufmannischen Prozesse in lhrem
Unternehmen.

// Wir analysieren lhr Vertragsmanagement und bieten
Ihnen Beratung durch unseren Rechtsanwalt an.

mehr/factoring

Krefeld

j/7 Dusseldorf

Koln

/ WO wir arbeiten.

Wir sind in der von uns betreuten Region Disseldorf/Neuss
zu Hause und verwurzelt und damit immer nah an lhnen,
unseren Kunden. Wir bieten unsere Leistungen Unternehmen
an, die ihren Sitz ebenfalls in dieser Region haben.

/9/
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Unser Prinzip der Partnerschaftlichkeit verwirklichen wir
durch die vertrauensvolle Zusammenarbeit im Team —
sowohl im Umgang mit Ihnen als Kunde als auch intern.
Wir leben die Kundenndhe durch einen standigen Dialog
auf allen Unternehmensebenen.

Wir legen besonderen Wert auf eine hohe Betreuungskon-
tinuitat — das personliche Verhéltnis zu Ihnen ist uns sehr
wichtig. Das versetzt uns in die Lage, als lhre ausgelagerte
kaufméannische Abteilung lhre individuellen Bedirfnisse
genau zu verstehen und lhnen schnell pragmatische Losun-
gen zur Verfligung zu stellen. Unsere Betreuung steht Ihnen
langfristig zur Verfligung und verschafft unserer Zusammen-
arbeit auf diese Weise eine nachhaltige Kontinuitat.

/10/
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Parallel dazu beobachten und analysieren wir laufend die
Entwicklungen des regionalen Marktes. Wir sind selbst Teil
des Mittelstands, verstehen ihn und kennen seine Erwar-
tungen und Anforderungen, aber auch seine Note. Das
macht uns zu einem bodenstdndigen, kompetenten und
vertrauensvollen Partner.

Wir entwickeln uns standig durch internes und externes
Coaching weiter. Unser gesamtes Team denkt unternehme-
risch und zeichnet sich durch ein hohes Leistungsniveau
aus. Jeder bringt unsere Dienstleistungen klar strukturiert,
konsequent und wirkungsvoll bei lhnen ein. Dabei definiert
unser Unternehmensleitbild unsere soziale und ékonomische
Grundhaltung auf dem Weg in die Zukunft.

Die Kunden, die sich fiir uns entscheiden, brauchen Liqui-
ditdt und/oder wollen gleichzeitig ihre kaufmannischen
Strukturen verbessern oder starken. Zurzeit arbeiten wir
fur Unternehmen, deren Struktur breit gestreut ist und
von Handelsunternehmen Uber Druckereien und Werbe-
agenturen bis hin zu Entsorgungsunternehmen und produ-
zierendem Gewerbe reicht.

Wir priifen und verwalten laufend die Bonitdt von Gber
20.000 Abnehmern (Kunden unserer Kunden) — aus dem
Gewerbe- wie aus dem Privatbereich. Die gesamte Crefo-
Gruppe untersucht das Zahlungsverhalten von fast 150.000
gewerblichen und privaten Kunden.
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/ wer mit uns
kooperiert.

Wir kooperieren mit regional ausgerichteten Kreditinstitu-
ten, die ihren Fokus ebenfalls auf den Mittelstand legen.
Und das tun wir mit Erfolg: Heute besteht eine solide und
fruchtbare Zusammenarbeit mit der Stadtsparkasse Dussel-
dorf, der Sparkasse Neuss, der Sparkasse Hilden/ Ratingen/
Velbert und mit der Volksbank Dormagen e. G.
Gemeinsam mit diesen Partnern entwickeln wir fir unsere
Kunden schlissige Finanzierungskonzepte.

Durch weitere Kooperationen und Mitgliedschaften in
regionalen Arbeitskreisen erreichen wir eine Gesprachs-
plattform, die uns ermoglicht, die Zielsetzungen und Be-
dirfnisse unserer Kunden besser zu verstehen. Wir pflegen
zudem ein enges Netzwerk zu Partnern des Mittelstandes
und vermitteln unseren Kunden auf diese Weise fachkun-
dige Unterstitzung.

/127

/ wie unsere erfolge
aussehen.

Seit unserer Griindung betrdgt unser Umsatzwachstum
jahrlich zwischen 30 und 50 Prozent. Bisher haben wir
Kleinen Mittelstdndischen Unternehmen im Raum Diissel-
dorf/Neuss insgesamt mehr als 350 Millionen Euro Liquidi-
tat zur Verfigung stellen konnen. Damit sind wir eine
hervorragende Finanzierungsalternative und ein wichtiger
Partner fiir den Mittelstand geworden — und nicht zuletzt
ein wichtiger Faktor fir das Wohlergehen des Wirtschafts-
standorts Dusseldorf/Neuss.
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/ wer hinter uns steht.

Wir sind an die Unternehmensgruppe Creditreform angegliedert. Sie wurde 1879
mit dem Ziel gegriindet, Unternehmen vor Forderungsausféllen zu schiitzen. Daraus
hat sich der Marktfthrer in allen Facetten des Forderungsmanagements entwickelt.
Heute verwaltet die Creditreform Gber 20 Millionen Unternehmensdaten. Auch
europaweit steht die Gruppe ihren Mitgliedsunternehmen zur Verfiigung. Uber
die 2002 gegriindete Creditreform AG wurden die unternehmerischen Aktivitdten
neu gebiindelt und erweitert.

Heute kdnnen Kunden Leistungen rund um das Marketing-, das Risiko- und das
Debitorenmanagement in Anspruch nehmen. Die Moglichkeiten, die uns diese Ein-
bindung in die Creditreform-Gruppe bieten, setzen wir zielgerichtet ein.

Wir sind Mitglied im Deutscher Factoring Verband e.V., in dem sich die , GroRen

u

der Factoring-Branche organisiert haben.

Wir lassen Sie nicht

auf dem Trockenen sitzen.

/13 7/
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Branche: Entsorgung // Rechtsform: GmbH // Grundlagen: 7.000 Rechnungen p.a., 1.500 Debitoren Branche: Druckgewerbe // Rechtsform: GmbH // Grundlagen: 2.000 Rechnungen p.a., 150 Debitoren

Vorher: Nach 3 Jahren: Vorher: Nach 3 Jahren:

Investitionsbedarf nicht durch Kredite darstellbar Standortwechsel ermoglicht effizente Abwicklung hohe Investitionen in neue Technologien finanzierbares Wachstum

Hauptkunde mit 30 % Umsatzanteil
Vertrieb schwach, Zufallsakquisitionen
Bilanzerstellung 1 1/2 Jahre nach Stichtag

Der Hauptkunde ausgefallen — aber Umsatzanteil
stark reduziert

geringe Abschreibung

Vertrieb strukturiert, zielgerichtete Akquise
Kundenvorpriifung durch Crefo Factoring
Jahresabschlusserstellung deutlich zeitiger
nachhaltige Gewinnwirtschaft

nicht umsatzkongruent

verhaltenes Mahnwesen

Aufnahme weiterer GrofRkunden mit langen
Zahlungszielen bedenklich

laufende Uberziehung bei der Bank
Verluste

Abschluss mit weiteren GroRkunden

Bereinigung des Debitorenportfolios

Verlassen der Verlustzone

Skontoausnutzung kompensiert fast die Factoring-
kosten

keine Uberziehung mehr
Kontokorrent-Kreditausnutzung gering

Umsatz: 1.700.000 Euro Umsatz: 2.500.000 Euro Umsatz: 2.100.000 Euro Umsatz: 3.200.000 Euro
Kontokorrent: 120.000 Euro Kontokorrent: 70.000 Euro Kontokorrent: 180.000 Euro Kontokorrent: 50.000 Euro
Eigenkapital: - 18.000 Euro Eigenkapital: 50.000 Euro Eigenkapital: - 25.000 Euro Eigenkapital: 25.000 Euro
Offene Forderungen: 320.000 Euro Offene Forderungen: 20.000 Euro Offene Forderungen: 400.000 Euro Offene Forderungen: 27.000 Euro
/\\/\/\\// \\\_—_”_—-————_—’__—_// ##### 1 1 | [ | //\\______,//‘\\_/’//,"\\\,///\\\\,///// |
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/ wer Sie bei uns berat.

André Altmann
Rechtsanwalt & Leitung Recht/Debitorenbetreuung
Jack Knooren

Leitung Factoring-Buchhaltung i
Evelyn Knlifermann Hans-Georg Peters

Personalentwicklung, -beratung, -coaching

Rainer Sculze Jack Knooren
Hans-Georg Peters

Geschaftsfihrung & Unternehmensberatung
Rainer Schulze

Leitung Marketing & Kundenbetreuung

lhr Erstkontakt:
Hans-Georg Peters und Rainer Schulze
Sie erreichen uns:

Fon 0211/16 71-880, Fax 0211/16 71- 888, info@cf-duesseldorfneuss.de

716/ Michael Géttmann Kerstin Ripphausen Irina Buls Inna Knuppertz Lydia Thonnissen 717/
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/ und das sagen unsere kunden. 7*

//

// Heinz Schroers, Mitinhaber von Konnertz & Schroers GbR,
// Messebau aus Duisseldorf

// // Crefo Factoring Kunde seit 2008

Monika Hammerling, Geschaftsfiihrerin des Idee
Druckhaus GmbH aus Bedburg
// Crefo Factoring Kunde seit 2003

Burkhard Walter, Geschéaftsfihrer der Koch Immobilien

Bernd Oprach, Geschaftsfiihrer der unique gmbh & co kg GmbH aus Dusseldorf
aus Ratingen, Komplettservice rund um DVD/CD // Crefo Factoring Kunde seit 2004 Achim Krause, Geschéaftsfilhrer P. Clasen Satz & Druck oHG
// Crefo Factoring Kunde seit 2004 // Crefo Factoring Kunde seit 2005

/ 18/ /19/



